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INTRODUCCION

Desde su fundacién, el Instituto Politécnico Nacional fue concebido como un motor del
desarrollo nacional, y a lo largo de su existencia ha sido una alternativa de educacion
superior para todos los sectores sociales. En este marco, la Escuela Superior de Computo ha
colaborado formando ingenieros en sistemas computacionales, quienes son ampliamente
aceptados en la industria por su desempefio en el ejercicio de su profesion.

La Escuela Superior de Cémputo como entidad publica tiene el compromiso con la
sociedad mexicana de enfocar sus esfuerzos hacia la formacion de profesionistas altamente
calificados; lo cual sélo puede ser el resultado del trabajo conjunto de la comunidad
ESCOM. En este contexto se circunscriben las propuestas para mejorar la gestion
administrativa de la institucion.

ANTECEDENTES

La ESCOM

La Escuela Superior de Computo inicié sus actividades el 27 de septiembre de 1993,
impartiendo la carrera de ingeniero en sistemas computacionales. A lo largo de su
existencia ha tenido un crecimiento significativo en matricula, infraestructura y
equipamiento, y ha actualizado periédicamente su plan de estudios. En la actualidad, la
carrera de ingeniero en sistemas computacionales esta acreditada por el Consejo para la
Acreditacion de la Ensefianza de la Ingenieria (CACEI). Adicionalmente, la ESCOM ofrece
la maestria en ciencias en sistemas computacionales moviles y una opcion de especialidad
para la carrera de ingeniero en sistemas automotrices.

Mision

Formar profesionales lideres en saberes de ingenieria, tecnologia y ciencias, de la
computacién, con una vision globalizada; asi como contribuir con investigacién y
desarrollo tecnologico para el crecimiento del pais.

Vision

Ser la Unidad Académica, lider en la formacion de profesionales en ingenieria, tecnologia y

ciencias, de la computacion, con base en un proceso educativo integral, incluyente y
eficiente, que responda a su compromiso social.
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Funciones de la Subdireccién Administrativa

e Supervisar la recopilacién e integracion de la normatividad institucional vigente, del
ambito de su competencia, y difundirla entre su comunidad, asi como vigilar su
cumplimiento.

e Programar y coordinar la gestién del capital humano que la Unidad requiera para el
desarrollo de sus funciones.

e Coordinar la realizacion de los tramites para el otorgamiento de las prestaciones y
servicios al personal de la Unidad.

e Difundir y aplicar los sistemas de promocién establecidos, en el marco de la
normatividad y convenios laborales aplicables.

e Programar y coordinar la organizacion e imparticién de cursos de capacitacion y
actualizacion para el personal de la Unidad, en coordinacion con el Centro de Formacion
e Innovacion Educativa.

e Coordinar y controlar la programacion, gestion y el ejercicio de los recursos financieros
asignados y captados por la Unidad, con criterios de racionalidad, austeridad y disciplina
presupuestal y con estricto apego a la normatividad establecida en la materia.

e Coordinar y supervisar la aplicacion de controles internos auxiliares para el registro del
presupuesto asignado y de los ingresos que por diversos conceptos se generen en la
Unidad, asi como elaborar y consolidar los estados financieros y presupuestales
respectivos, conforme a las normas y procedimientos emitidos por la Direccién de
Recursos Financieros.

e Coordinar la realizacion de los tramites, ante las direcciones de Programacion y
Presupuesto y de Recursos Financieros, las conciliaciones, transferencias y demas
operaciones necesarias para garantizar la administracion transparente de los recursos
disponibles.

e Programar, organizar y controlar la adquisicion, gestion, almacenamiento y suministro
de los materiales, mobiliario, equipo, refacciones y articulos en general, asi como la
contratacion de servicios generales y de apoyo que requieran las areas de la Unidad.

e Programar, organizar y supervisar la formulacion e implementacion del programa de
mantenimiento preventivo y correctivo, asi como de conservacion de los bienes muebles
¢ inmuebles de la Unidad.

e Coordinar y supervisar el levantamiento, registro y actualizacion del inventario de los
bienes muebles e inmuebles de la Unidad, asi como la realizacion de los tramites
correspondientes y la custodia de los mismos.

e Controlar y registrar las donaciones monetarias y/o en especie que la Unidad reciba y
tramitar su incorporacién a los estados presupuestales, conforme los lineamientos
aplicables en la materia.

e Coordinar la elaboracion de reportes, estadisticas e informacion acerca del desarrollo y
los resultados de las funciones y programas a su cargo, y presentarlo a la Direccion para
colaborar en la adecuada toma de decisiones.

Supervisar la elaboracion del Anteproyecto Presupuestario Anual y los programas

Presupuestario Anual, Operativo Anual y Programa Estratégico de Desarrollo de
Mediano Plazo de la Unidad, asi como en su seguimiento en el ambito de su
competencia.
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e Proporcionar, en el ambito de su competencia, la informacion solicitada en el marco de

la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

e Atender las demas funciones que se le confieran conforme a su competencia y las

encomendadas por la Direccién

DIAGNOSTICO

Debilidades

Limitacion en los espacios para que los alumnos, maestros y personal de apoye realicen
sus actividades.

Recursos financieros limitados.
Implantacién limitada de programas de aseguramiento de la calidad de los servicios.

Limitado aprovechamiento de las tecnologias de la informacion y comunicaciones para
el mejoramiento de los servicios.
Deterioro del mobiliario y equipamiento.

Insatisfaccion provocada por fallas en equipos de apoyo a la docencia y servicios de
red.

Vinculacion limitada con los sectores social y empresarial.
Limitado compromiso con la sustentabilidad y el uso racional de la energia y el agua.

Fortalezas

Poblacién estudiantil entusiasta y comprometida con su formacion.

Planta docente estable, altamente calificada y comprometida con la docencia y la
investigacion.

Personal de apoyo y asistencia a la educacién con experiencia y conocimientos de la
institucion.

Alto porcentaje de estudiantes becados.

Actualizacion y capacitacion constante del personal docente y de apoyo a la educacion.
Alto porcentaje de profesores que participa exitosamente en los procesos de promocion
y otorgamiento de becas al desempefio docente y apoyo a la investigacion.

Alto nimero de profesores de tiempo completo.

Acreditacion de la carrera.

Planes de estudio actualizados.

Potencial del personal docente para desarrollar proyectos de investigacion y/o
desarrollo.
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Oportunidades

e Aprovechamiento de las tecnologias de la informacién y comunicacién para el
mejoramiento de los servicios.

e Fortalecimiento y diversificacion de las fuentes de financiamiento, tales como los
proyectos vinculados y servicios que generen recursos que posibiliten la actualizacion
del equipamiento computacional, mobiliario, acervo bibliografico y adecuaciones que
mejoren las areas de trabajo de alumnos, profesores y personal de apoyo a la educacién.

e Aprovechamiento de la alta capacitacion y experiencia del personal docente para
fortalecer los vinculos con los sectores social y empresarial.

e Optimizacion de los procesos administrativos.

e Fortalecer el desarrollo del campus virtual, para la prestacion de servicios educativos,
capacitacion, administrativos, investigacion y desarrollo tecnologico.

Amenazas

e Entorno econémico de nuestro pais y el resto del mundo.

e Ausencia de politicas federales que permita al IPN estabilidad presupuestal.
e Condiciones sociales adversas (inseguridad, violencia, desempleo, etc.).

e Desastres naturales y de salud puablica.

L ]

Cambios constantes en la tecnologia computacional.

OBJETIVOS

Objetivo General

Establecer un modelo de gestion administrativa apegada a la normatividad institucional y
orientada a los resultados para apoyar de manera eficaz y eficiente las actividades
sustantivas de la comunidad de la Escuela Superior de Computo.

Objetivos Especificos

e Evaluar los procesos administrativos vigentes para redisefiar aquellos que lo
requieran.

e Detectar claramente las necesidades de la comunidad para orientar la elaboracién de
los presupuestos.

e Utilizar estrategias de relacion interpersonal para fomentar una cultura de servicio.
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LINEAS DE ACCION

o Rediseiiar los procesos administrativos de la institucion para asegurar la calidad de los
servicios prestados a los alumnos, profesores y personal de apoyo.

o Rediseflar los procesos de gestion financiera para que, dentro de la normatividad,
aseguren la eficacia, eficiencia, racionalidad y transparencia en la administracion de los
recursos.

e Orientar el gasto de los recursos generados por los proyectos hacia la actualizacion del
equipamiento computacional, mobiliario y mejoramiento de la infraestructura fisica.

e En el marco de las atribuciones de la subdireccion administrativa, apoyar la ejecucion
de proyectos vinculados y la prestacion de servicios que generen recursos financieros.

e Optimizar el uso de los espacios fisicos partiendo de un andlisis de las necesidades de la
comunidad.

e Fortalecer los programas de capacitacion del personal de apoyo a la educacion.

e Implantar un sistema de informacién orientado a las necesidades de la comunidad,
aprovechando las tecnologias de la informacion y comunicaciéon para fortalecer la
cultura de la transparencia.

¢ Implementar un programa integral de proteccion civil.

¢ Implementar programas que fomenten el uso racional del agua y la energia.
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