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Acuerdos mesa de trabajo
Escuela Superior de Computo (ESCOM)

El presente documento plasma los acuerdos alcanzados entre los alumnos consejeros, alumnos
representantes de la comunidad estudiantil, representante de la Direccidon de Educacidon Superior,
Representante de la Secretaria General y autoridades de la Escuela Superior de Cémputo, derivados
de la respuesta al pliego petitorio entregado a la Direccion General del Instituto Politécnico
Nacional, a la Oficina del Abogado General y a la Direccion de Educacion Superior, el 13 de
septiembre de 2022, mediante el cual se expusieron las demandas que la comunidad de la ESCOM.

1. Con relacién al numeral uno. se solicita que no se delimite arbitrariamente el inicio del
movimiento al miércoles 7 de septiembre, y se solicita una respuesta en los términos
establecidos en el numeral uno del documento "Pliego Petitorio General", encontrado en el
anexo A del presente.

Se acepta la solicitud en términos del numeral 1, de |la Respuesta de la Direccién General al pliego
petitorio general.

Asi mismo, se conformara una Comisién de Seguimiento, para el presente ciclo y los posteriores
en un plazo no mayor a 5 dias habiles, esto después de reanudar las actividades académicas —
administrativas.

La Comision de Seguimiento tendra la siguiente estructura:

* 2 alumnos consejeros

* 1 representante de la autoridad

e 3 alumnos elegidos por la comunidad estudiantil. Para esta eleccién se coordinara con el
Colectivo y con los Alumnos Consejeros.

Dicha comisién sera de caracter rotativo a inicio de cada semestre y deberda estar conformada en un
plazo maximo de 5 dias habiles a partir de la fecha de inicio de estos; con la imposibilidad de repetir
la participacién en periodos escolares consecutivos, dentro de la misma por un individuo
independientemente del rol desempefado en ella. A excepcién del representante de la autoridad y
los alumnos consejeros

2. Con relacién al numeral dos, se exige que se defina un mecanismo de denuncia dentro de la
ESCOM ante actos de abuso, intimidaciones y hostigamiento, que permita la atencién de la
denuncia en un plazo no mayor a 24 horas, por personal competente de la Direccién General
del IPN.

Durante la primer semana en que se reanuden las actividades, el Comité de Seguridad y Contra la
Violencia (COSECOVI) pondra a disposicion de la comunidad de la ESCOM dentro del sitio web
oficial, un “Buzdn de Atencidén a Casos de Violencia” que estara disponible en la siguiente URL:
https://www.escom.ipn.mx/SSEIS/buzonviolencia/, en dicho medio se recibiran las denuncias por
presuntos actos o acciones de acoso, hostigamiento, agresiones, intimidaciones o cualquier otra
manifestacion de violencia cometidos en su agravio por parte de algun estudiante, docente,
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personal administrativo o funcionario de la Unidad Académica. Cabe sehalar que las denuncias
recibidas a través del buzdn se trataran con confidencialidad y de conformidad con la Ley General
de Proteccion de Datos Personales. Asimismo, se le dara atencion en un plazo no mayor de 5 dias
habiles, para que, en su caso, se remita a personal competente de Area Central del IPN, lo cual sera
notificado a la persona denunciante, para su atencién y respuesta la cual especificara el tiempo
maximo de resolutiva de cada caso especifico, esta respuesta se tendrd en un plazo no mayor a 2
dias habiles.

La comision establecida para el seguimiento dentro de la ESCOM ante actos de abusos,
intimidaciones y hostigamiento para este numeral sera la creada bajo los términos del numeral 1,
de este documento. Facultada para mantener contacto directo con personal de Direccién General,
para darle seguimiento a las denuncias presentadas.

Lo anterior, ademas de lo indicado en los numerales 3y 7, de la Respuesta de la Direccién General
al pliego petitorio general.

3. Con relacion al numeral tres, se solicita una respuesta en los términos establecidos en
el punto 3 del documento "Pliego Petitorio General", encontrado en el anexo A del presente.

Las personas que han realizado una denuncia mediante la plataforma Web -
https://www.denunciasegura.ipn.mx/- pueden consultar el estatus de esta, en el enlace:
https://tinyurl.com/2e7k55ed

Asimismo, con la finalidad de garantizar el acceso a la informacién, asi como el seguimiento y control
correspondientes a las denuncias de violencia de género presentadas por parte de la comunidad de
la ESCOM, se instalaran mesas de atencién para los casos de denuncia de violencia de género en un
horario de 13:30 a 15:00 horas, dichas mesas deberan instalarse en un plazo no mayor a 10 dias habiles
una vez que se reanuden las actividades con el objetivo de que las personas que hayan presentado
anteriormente una denuncia por violencia de género puedan conocer el estado que guarda
actualmente su denuncia, asi como las acciones que se han realizado por parte de las dependencias
que conforman el grupo institucional (Oficina del Abogado General, Unidad Politécnica de Gestion
con Perspectiva de Género y/o Defensoria de los Derechos Politécnicos), todo ello contemplando los
lineamientos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica.

Cabe senalar que dicha mesa se encontrara en un lugar que permita la privacidad,
confidencialidad, asi como la seguridad y confianza de acudir por parte de las personas que lo
requieran, garantizando la no revictimizaciéon. Las mismas tendran que ser de forma periddica, para
el presente ciclo y los posteriores, éstas deberan instalarse a mas tardar dentro del primer mes
después del inicio de cada periodo escolar.

Lo anterior, ademas de lo indicado en los numerales 3y 7, de la Respuesta de la Direccidon General
al pliego petitorio general.

Asi mismo se creara una comision para el seguimiento y atencion de las denuncias de violencia de
género, la cual se encontrard integrada de la siguiente forma:

* lrepresentante de la red de género por parte de la UPGPG.
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* Tlrepresentante de la red de género por parte de la ESCOM.

« 2docentes.

e 1 funcionario

e 2 alumnos consejeros

 2alumnos no consejeros, escogidos por la comunidad. Para esta eleccidon se coordinara con

Comunidad Estudiantil y los Alumnos Consejeros.

Dicha comisién tendra acceso solamente a la informacién publica que no contenga datos sensibles
y/o confidenciales de los casos.

Se solicitara a la Unidad Politécnica de Gestidon con Perspectiva de Género (UPGPG) un psicdlogo
con especialidad en peritaje y especialista en perspectiva de género; este estara presente en cada
sesion de seguimiento de la comision de género creada. Mismo que podra ser representante en
dicha comisién; en caso de que la UPGPG no proporcione dicho psicélogo se procedera con la
contratacion del psicélogo con especialidad en peritaje para el semestre 2023-2 de forma en que
se brinde este apoyo a la comisidén y seguimiento a cualquier victima de forma permanente.

En los casos de la comisidn de honor relacionados con violencia de género se deberd contar con la
asesoria de un psicélogo con especialidad en peritaje por parte de la UPGPG o del psicélogo
contratado en la Unidad Académica, de acuerdo al numeral 17.

4. Con relacién a los numerales del punto

Con relacion al numeral 4.1 se le exige a la autoridad definir una fecha puntual para la
aprobaciéon de los programas académicos de 6° 7° y 8° semestre que no han sido
concluidos. Dicha fecha debe encontrarse dentro del calendario académico correspondiente
al semestre 2023/1.

De acuerdo con lo acordado, se realizard la publicaciéon de los planes y programas de 6° semestre de
la carrera de Ingenieria en Inteligencia Artificial y de Licenciatura en Ciencia de Datos, en la pagina

oficial de ESCOM, con fecha limite el viernes 23 de septiembre de 2022.

La conclusiéon y aprobacion de los programas de estudio de séptimo y octavo semestre de
ambos programas académicos se encuentra programada. De acuerdo con el siguiente calendario:

Actividad Periodo

Completar los programas sintéticos por los equipos de redisefo Del 19 de septiembre al 14 de
octubre

Atender las observaciones de la DES 17 al 31 de octubre

Aprobacién por la Comisidn de Programas Académicos del | En el mes de noviembre del

Consejo General Consultivo del IPN presente ano.
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Aprobaciéon por el Consejo General Consultivo del IPN En la segunda sesion ordinaria
del CGC

Se realizard la publicacién del avance para la aprobacion de los planes y programas
correspondientes a 7° y 8° semestre, en los medios oficiales de la Escuela Superior de Coémputo,
con fecha limite 31 de octubre de 2022.

Asi mismo se tendran los planes y programas en su totalidad de 7° y 8° publicados en la pagina
oficial de la Escuela Superior de Computo, con fecha limite el martes 3 de enero de 2023.

Con relaciéon al numeral 4.2 se exige que se realice un calendario de sesiones informativas
para el tramite de servicio social, estancia profesional, asi como los procesos y las opciones de
titulacion. En el que se incluya mas de una sesion por cada tematica a abordar. Dicho calendario
debe de estar publicado en los medios oficiales de difusiéon de la ESCOM. Ademas, se exige la
creacion de un organismo que se encargue de gestionar el proceso de Estancia Profesional.

El plan de accién consistira en llevar a cabo de forma trimestral sesiones informativas, que seran
grabadas para su difusion en los medios oficiales de la ESCOM, cuyo calendario sera publicado en
un plazo no mayor a 3 dias habiles tras el inicio del periodo escolar, acerca de los procesos de
Servicio Social, Estancias Profesionales \Y% Titulacion.
La propuesta concreta para el ciclo escolar 2022-2023 es la siguiente:

Periodo escolar|Platica Area responsable Fecha propuesta Turno
2023-1 Servicio Social Departamento de Extensiéon y Apoyos|29 de noviembre de|Matutino
Educativos 2022

Titulacion 30 de noviembre de|Vespertino
Estancias Profesionales |Subdireccion Académica 2022

2023-2 Servicio Social Departamento de Extensién y Apoyos|30 de enerode 2023 Matutino
Titulacion Educativos 31 de enero de 2023 Vespertino
Estancias Profesionales |Subdireccion Académica

2023-2 Servicio Social Departamento de Extension y Apoyos |22 de marzo de 2023 Matutino
Titulacion Educativos 23 de marzo de 2023 Vespertino
Estancias Profesionales |Subdireccion Académica

2023-2 Servicio Social Departamento de Extensién y Apoyos|24de mayo de 2023 Matutino
Titulacion Educativos 25 de mayo de 2023 Vespertino
Estancias Profesionales |Subdireccion Académica

Una vez que se reanuden las actividades académicas y administrativas, se publicara este calendario
en la pagina oficial de la ESCOM.

Este plan de accidén sirve como refuerzo a la informacién que se encuentra contenida en la pagina
de internet de la Unidad Académica (https//www.escom.ipn.mx/SSEIS/apoyoseducativos/), asi
como en las redes sociales oficiales (https://www.facebook.com/titulacionescom vy
https://www.facebook.com/ssescom).

Con relacién a las diferentes opciones de titulacién que ofrece el IPN a través de su Reglamento de
Titulacidon, adicionalmente a las platicas informativas, en la pagina de la Unidad Académica se
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encuentra disponible la informacioén correspondiente
(https:/mwww.escom.ipn.mx/SSEIS/apoyoseducativos/servicios/titulacion.php) para que las y los
egresados conozcan y elijan la opcién de titulacion de su preferencia.

Respecto a la Estancia Profesional, el departamento de Innovacién Educativa; publicard los
lineamientos para su operacidn y acreditacién, revisados y avalados por Colegio de Profesores de
Nivel Superior, asi como por el Consejo Técnico Consultivo Escolar, a mas tardar el dia 5 de
diciembre de 2022.

Con relacién al numeral 4.3 la comunidad estudiantil ha decidido remover este punto y en
consecuencia suprimir la respuesta al mismo. En su lugar:

Se exige a la CATT la transparencia del uso de la informacién de los trabajos terminales, asi
como asegurar el seguimiento por parte de los sinodales hastala culminaciéon
de estos. De igual forma implementar un método de evaluacién para los sinodales en el
que exista la participacion de los estudiantes dando seguimiento a quejas sobre el proceso
de evaluacion del trabajo terminal, asegurando el apego a las fechas establecidas.

La Comisién Académica de Trabajos Terminales (CATT), es un cuerpo colegiado encargado de
coordinar las actividades inherentes a los Trabajos Terminales, por lo que desde el registro de los
protocolos de TT, se manifiesta de forma escrita que los datos personales vertidos son de caracter
confidencial, con fundamento en el Articulo 11 Fracc. V y Articulos 108, 113 y 117 de |la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. En lo que respecta a la informacién que los
estudiantes entregan como parte de las evidencias de conclusién del Trabajo Terminal, son
resguardadas de forma fisica a fin de contar con elementos visuales que sustentan la conclusion
del TT, asi como la calificacién obtenida. Cabe sefalar que los Unicos datos relativos a los TT que la
CATT hace publicos, se limitan al NUmero de TT, Nombre del TT, Nombre de los Directores y Nombre
de los Sinodales.

Respecto al “seguimiento por parte de los sinodales”, la CATT, elaborard un documento en donde se
precisen las funciones de cada una de las figuras que intervienen en el desarrollo de los Trabajos
Terminales (directores, sinodales y profesores de seguimiento), asi como la determinacién de un
ndmero minimo de citas para la revisién de avances del TT. Esta informacidn serd publicada tres
semanas después de que se reanuden las actividades, difundiéndose en la pagina web oficial de la
Escuela Superior de Cémputo.

La CATT analizard los incidentes en torno al proceso de acompafamiento de las figuras que
intervienen en el desarrollo de los TT. A fin de que los estudiantes y profesores puedan reportar
estas incidencias, se habilitara un formulario. Se presentara el informe de la atencidn a estos reportes
en las sesiones del CTCE de la ESCOM. Esto en las dos primeras semanas una vez reanudadas las
actividades académicas-administrativas. Mientras este formulario es habilitado, las
inconformidades tienen que ser entregadas por escrito en el formato destinado para tal fin el cual
se encontrara en la secciéon de “Varios” dentro de la pagina oficial de la ESCOM, el cual se publicara
en un plazo no mayor a 4 dias habiles una vez reanudadas las actividades académico-
administrativas, por parte de los alumnos a la Subdireccion Académica con copia a la Direccion de
la Unidad Académica. Asi mismo, se debe asegurar la proteccion contra cualquier tipo de represalia
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derivada de la inconformidad. Dejando asentado que los docentes que no cumplan con sus
actividades se les notificara mediante un memorandum su incumplimiento. Asi mismo la respuesta
al reporte de incidencias y/o irregularidades, ya sea en formulario o mediante correo electrénico,
deberd ser en un plazo no mayor a 3 dias habiles.

Dado que TT Iy TT Il son unidades de aprendizaje, el alumno que tenga alguna inconformidad con
el resultado final de la evaluacidn, tiene derecho a la revisién dentro de los ocho dias habiles
siguientes a la fecha en que le fue aplicada, dicha revisidon se realizara de manera individual y por
escrito a la Subdirecciéon Académica, lo anterior con fundamento en el Articulo 51 del Reglamento
General de Estudios del IPN.

La Academia de TT y la CATT, presentaran una rubrica de evaluacién para las presentaciones
semestrales de los TT.

Las fechas propuestas para la validacion de la rdbrica, seran aplicables a partir del semestre 2023-2
de acuerdo con la siguiente tabla:

Actividad Responsables Periodo

Generaciéon de rdbrica Academia de TT y la | Primera semana del periodo
CATT intersemestral 2023-1

Aval y publicacion de la | CATT Segunda semana del periodo

rdbrica intersemestral 2023-1

Implementaciéon de la | Jurado de evaluacidon | Presentaciones de TT a partir del semestre

rdbrica deTT 2023-2

Se establecerd una comisién por parte del Consejo Técnico Consultivo Escolar (CTCE) para de esta
forma dar seguimiento a los reportes realizados en la Comision Académica de Trabajos Terminales
(CATT).

La comisién estara integrada por:

* 3 alumnos consejeros, Uno por carrera

* 1 profesor consejero por carrera

 1representante de la autoridad

e 3 alumnos no consejeros, uno por carrera elegido por la comunidad estudiantil. Para
esta eleccién se coordinaran la Comunidad Estudiantil y los Alumnos Consejeros.

Estableciendo que la comisidon previamente mencionada, tendrd una sesion mensual, las cuales
tendran que ser transmitidas, para garantizar de esta forma el seguimiento a los incidentes y/o
irregularidades reportadas por el alumnado o personal docente.

Con relacién al numeral 4.4 y 4.5 se exige una respuesta en los términos establecidos en el
numeral 8 del documento "Pliego Petitorio General", encontrado en el anexo A del presente.
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Asi mismo, hacer de caracter publico el porcentaje de profesores que seran contratados a
plazas adjuntas, titular A, By C.

Respecto al punto 4.4, la Subdireccion Académica a través del Departamento de Evaluacion y
Seguimiento Académico y el Departamento de Innovacion Educativa, en coordinaciéon con las
academias, una vez que se reanuden las actividades, daran un seguimiento puntual a los docentes
que presenten un alto indice de reprobacién y/o un bajo rendimiento en la Encuesta de
Desempefo Docente; las Academias estableceran las acciones de formacién y actualizacién para

los docentes a fin de fortalecer sus areas de oportunidad, con base en el

Necesidades de Formacidon y Actualizacién Docente (DNFA).

Para lograr lo anterior se llevardn a cabo las siguientes

acciones:

Diagnéstico de

e La Direccién de Educacién Superior (DES) coordinard con todas las unidades académicas
las modificaciones al instrumento “encuesta de desempefo docente” que se consideren
pertinentes del 03 de octubre al 30 noviembre de 2022.

e Se realizard una jornada académica que propicie la reflexion en los aspectos pedagdgicos
de la practica docente, en los periodos intersemestrales de cada ano, y por ocasion
extraordinaria en el intersemestral del periodo 2023-1, con la finalidad de mejorar los
siguientes rubros:

O
O
O
O
O

(@]

Cumplimiento de los contenidos del Programa Sintético

Preparaciéon y organizacion del curso

Claridad en la explicaciéon de los temas por parte del docente

Favorecer y estimular el aprendizaje del alumno

Que exista una correspondencia entre los contenidos y la forma de evaluar de
cada docente
Retroalimentacidn oportuna de las calificaciones de las evaluaciones

e Secontinuard con laimparticidon de cursos de formacion disciplinar durante el afio 2023,

como:

O O O O O O O

Introduccidn a la Ciencia de Datos

Introduccién al aprendizaje automatico
Programacion en Python para el Andlisis de Datos
Introduccidn a la programacion paralela
Programacion en Python

Programacion en CUDA

Programacion en redes neuronales

Introduccion al aprendizaje automatico
Introduccion a la Ciencia de Datos

Introduccion a la programacion de GPU con CUDA
Introduccién a Ciberseguridad

Linux Basico
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e Internet de las Cosas
* Python Basico

Las acciones de formacion ofertadas para los docentes de la ESCOM se daran a conocer por los
canales institucionales correspondientes, una vez que sean programadas por la Direccion de
Formacién e Innovacion Educativa.

Se continuara ofreciendo capacitacion docente a través de los convenios existentes con Huawei ICT,
Oracle Academy y Red Hat Academy y se reforzara la difusidon de estos en las siguientes reuniones
de academia, una vez reanudadas las actividades.

Con respecto al punto 4.5, para asegurar que todos los grupos con profesores de nueva
incorporaciéon estén asignados en el periodo de reinscripciones se atenderd el siguiente calendario:

Actividad Fecha

Publicacién de convocatorias Del 28 de noviembre al 16 de diciembre de 2022
Realizacion de examenes de oposicion | Del 9 al 18 de enero de 2023

Incorporacion al SAES 20 de enero de 2023

Para el caso de cubrir oportunamente las vacantes por licencias con goce de sueldo de COTEBAL
de profesores se realizara lo siguiente

* Establecer los meses de marzo y abril de cada afo, para la recepcién de solicitudes de
Licencias con Goce de Sueldo (COTEBAL) cuyo inicio esta programado en agosto de ese
mismo ano.

* Establecer los meses de septiembre y octubre de cada ano, para la recepcidon de las
solicitudes de Licencias con Goce de Sueldo (COTEBAL) cuyo inicio estd programado en
enero del siguiente afo.

* Lo anterior es para programar la estructura académica del periodo escolar que corresponda y

dar cumplimiento al mismo tiempo al Reglamento del COTEBAL

Para los casos extraordinarios tales como: licencias sindicales, licencias médicas largas, renuncias y
defunciones, un profesor atendera temporalmente al grupo a mas tardar en una semana después
gue se presente la incidencia.

En cada una de las convocatorias publicadas de las vacantes se especifica el nUmero de docentes
a contratar, el tipo y numero de horas por las que se concursa. Estas vacantes son previamente
autorizadas por la Direcciéon de Educaciéon Superior y por la Direccién de Capital Humano del
Instituto Politécnico Nacional. Estas convocatorias seran entregadas a los alumnos consejeros para
que estos realicen la difusidn correspondiente.

Lo anterior, ademas de lo indicado en el numeral 8, de la respuesta de la Direccién General al pliego
petitorio general. Acordando la publicacién y difusién en medios oficiales de la ESCOM, el niumero
de docentes a contratar una vez publicada la estructura académica del semestre 2023-2.
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Con respecto a los numerales del punto 5:

Con relacién al numeral 5.1, se exige que se establezca una fecha de finalizacion y publicacion
de resultados, en medios oficiales de la ESCOM, respecto a la revisiéon de los programas de
estudio de Ingenieria en Sistemas Computacionales.

El proceso de evaluacién de los planes y programas de estudio es continuo. En el semestre actual
(2023-1), bajo la coordinacién de la Subdireccién Académica, se llevard a cabo la revisidn de los
programas de estudio por parte de las academias a fin de llegar a acuerdos colegiados sobre los
mMismos.

Seran publicados los programas de estudio de 7° y 8° semestre en la pagina oficial de la Escuela
Superior de Computo con fecha maxima el 3 de enero de

2023.

Para los programas de estudio de 70 y 80 semestres se llevarda a cabo la siguiente
agenda:

Actividad Periodo

Completar los programas sintéticos por los | Del 19 de septiembre al 14 de octubre de 2022
equipos de redisefo

Publicaciéon de los avances de los programas | 14 de octubre de 2022

sintéticos
Atender las observaciones de la DES 17 al 21 de octubre de 2022
Publicacion de programas con| 24 de octubre de 2022

observaciones aplicadas y minutas
correspondientes.

Obtener el aval de las optativas de 7°| 24 al 28 de octubre de 2022
semestre y Trabajo Terminal | y Trabajo
Terminal Il por las academias respectivas.

Publicacién de minutas correspondientes 31 de octubre de 2022

Aprobacion de las UA de los semestres 7y 8
por la Comision de Programas Académicos| 9 de noviembre
de los Consejos Técnicos Consultivos de la
ESCOMy la UPIIZ.
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Publicacion de minutas de Aprobacion
10 de noviembre de 2022

Aprobacion por el Consejo Técnico 10 de noviembre de 2022
Consultivo de la ESCOM.

Publicaciéon del borrador de la minuta del 14 de noviembre de 2022
Consejo Técnico Consultivo de la ESCOM.

Aprobaciéon por la Comision de Programas En el mes de noviembre del presente ano.
Académicos del Consejo General Consultivo
del IPN

Publicacién de la minuta de la Comisidn de | 1 de diciembre de 2022
Programas Académicos

Aprobaciéon  por el Consejo General| En la segunda sesiéon ordinaria
Consultivo del IPN

Publicacion de la minuta del Consejo 5 de diciembre de 2022, siempre y cuando se tenga
General Consultivo del IPN aprobada la minuta, en caso de no tener la minuta

aprobada para la fecha establecida se informara en la
Comisiéon de Seguimiento designada para este punto

Publicar los programas sintéticos y en| 15 de diciembre de 2022
extenso aprobados por el CGC.

Con relacién al numeral 5.2, se exige que se publique una tabla de equivalencias para
revalidacion de materias en los medios oficiales de la ESCOM, asi como en las ventanillas
de Gestion Escolar, al igual que se establezca un mecanismo para atender las
denuncias estudiantiles cuando dichas equivalencias establecidas no sean cumplidas por
parte de Gestién Escolar.

Actualmente se cuenta con las equivalencias del primer al quinto semestre del plan de estudios de
Ingenieria en Sistemas Computacionales 2020 (ISC 2020). La publicacion en pagina y ventanillas de
Gestion Escolar se realizara una semana después de la reanudacion de las actividades.
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Asi mismo se realizara la publicaciéon de los parametros que se consideran para realizar la

equivalencia correspondiente.

La Subdireccion Académica a través del departamento de Innovacidon Educativa coordinara los
trabajos con las Academias para la conclusion en el mes de noviembre de 2022, de las equivalencias

de sexto a octavo semestre de acuerdo con el siguiente calendario:

Actividad Periodo

Realizar el andlisis de equivalencia entre las unidades de aprendizaje del plan | Del 19 de
2020 y 2009 de los semestres 6° a 8° en las academias respectivas, indicando | septiembre al 28
el o los motivos de equivalencia. 3822 octubre de

Publicacién del analisis

28 de octubre de
2022

Tramite ante la DES del aval de |la tabla de equivalencia.

30 de noviembre
de 2022.

Publicaciéon de la tabla de equivalencia en el minisitio web de la SSEIS-ESCOM,
en el apartado de Gestion Escolar
https://www.escom.ipn.mx/SSEIS/gestionescolar/ y ventanilla de Gestion
Escolar.

9 diciembre de
2022

En caso de que no sea aplicada alguna de las equivalencias vigentes se atendera personalmente

por el titular de la Subdireccién de Servicios Educativos e Integracion Social.

Con relaciéon al numeral 5.3 la comunidad estudiantil ha decidido remover este punto y en

consecuencia suprimir la respuesta al mismo. En su lugar:

Se exige a la CATT la transparencia del uso de la informacién de los trabajos terminales, asi
como asegurar el seguimiento por parte de los sinodales hasta la culminacién de estos. De igual
forma implementar un método de evaluacién para los sinodales en el que exista la
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participacion de los estudiantes dando seguimiento a quejas sobre el proceso de evaluacién
del trabajo terminal, asegurando el apego a las fechas establecidas.

Para este punto, se tomara lo acordado en el punto 4.3 del presente documento.

6. Con relaciéon al numeral 6, se exige a la autoridad la definicion de una fecha especifica
en la que todos los casos se encuentren satisfactoriamente atendidos, una vez el listado
mencionado en la respuesta sea entregado.

Los casos en los cuales la Comision de Situaciéon Escolar (COSIE) del Consejo General Consultivo
(CGCQ) del IPN, haya emitido un dictamen de cambio de plan no solicitado por el alumno, que se
aplico en el periodo escolar 2023/1 y previo registro a través de un formulario de Google Forms los
dias 14 al 21 de septiembre del 2022 a partir de las 08:00 y hasta las 23:59 hrs, se solicitara a través
de la Direccién de Educacion Superior (DES) que estas solicitudes sean atendidas por la COSIE del
CGC en el mes de septiembre del presente ano.

La Jefa de Departamento de Gestidn Escolar, informard al remitente de la solicitud el estado
que guarda la revision del tramite de cambios de plan otorgado en el periodo escolar 2023-1 o
posteriores, y la fecha de reincorporacion al plan de estudios original.

El representante de la DES serd el responsable de brindar la garantia de que el cambio sea
efectuado.

7. Con relacion al numeral 7, se solicita una solucién en los términos establecidos en el punto
4 del documento "Pliego Petitorio General", encontrado en el anexo A del presente. Los
avances deberan ser publicados a mas tardar 2 semanas antes de la fecha de finalizacién de
actividades escolares del semestre 2023/ 1.

Del 3 al 7 de octubre de 2022, se realizara un registro de los alumnos de plan 2009, a través de un
formulario de Google Forms / Office, que requieran cursar o recursar unidades de aprendizaje para
integrar estas necesidades en la Estructura Educativa del periodo escolar 2023-2 y atender
oportunamente esas inscripciones. Se mantendra la oferta educativa en unidades de aprendizaje
de tercer, cuarto y quinto nivel. Se presentard un informe de la estructura educativa del periodo
escolar 2023-2, en la reunién ordinaria del CTCE del mes de diciembre de 2022.

Lo anterior, ademas de lo referido en el numeral 4 de la respuesta de la Direccién General al pliego
petitorio general.

Cabe destacar que para la planeacién de la estructura académica se seguira observando la
normatividad prevista en el Reglamento General de Estudios en su articulo 32, fraccion Il “El
alumno de los niveles medio superior o superior gue por su situacion escolar se desfase del plan de
estudio con el que ingresd, contard con la oferta del programa hasta que concluya el tiempo
maximo de la generacién que inicié con dicho plan.”, asi como los articulos 35y 49. Se garantizaran
los espacios para los alumnos del plan 2009 a través de la apertura de grupos y de grupos con
unidades de aprendizaje equivalentes.
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Por otra parte, el 10 de octubre del 2022, deberan estar publicados los resultados del formulario
antes mencionado. Ademas, a mas tardar el 9 de enero de 2023, debera estar publicado el listado de
grupos “espejos” que seran aperturados en el semestre 2023-2.

8. Con relacion al numeral 8, considerando que la inscripciéon de los alumnos depende en
la mayoria de los casos de su disponibilidad de horario, se exige que todos los grupos
aperturados y ofertados en el SAES se mantengan efectivos, de lo contrario, que se generen
grupos equivalentes en el mismo horario previamente afectado.

En el caso de una tentativa de cierre de grupo se ofrecera la reubicaciéon de los alumnos en
un grupo equivalente de comun acuerdo, en el mismo horario o en su defecto en otro
grupo equivalente con otro horario.

Asi mismo el representante de la DES (Direccion de Educacion Superior) garantizard que los
grupos aperturados no serdn cerrados ni por minoria de alumnos inscritos, en caso de que él o los
alumnos rechacen el ofrecimiento del cambio de grupo.

Se continuarda con la reinscripcion de los alumnos regulares en un periodo previo al indicado por
la recalendarizacion de actividades académicas y administrativas de la ESCOM para el periodo
escolar 2023-2 y en lo sucesivo al indicado por el calendario académico institucional del IPN.

9. Con relacion al numeral 9, se exige a la Administracion del Plantel que defina
un mecanismo con el sector docente para la solicitud de permisos, licencias, entre otros, antes
de cada periodo de inscripciones ordinario, con la intencién de suprimir los casos de unidades
de aprendizaje sin asignar. Ademas, antes de cada periodo de inscripciones ordinario, se exige
a la autoridad que cada docente tenga un suplente en casos extraordinarios o de fuerza mayor.

Para asegurar que todos los grupos con profesores de nueva incorporacion estén asignados en
el periodo de reinscripciones se atendera el siguiente calendario:

Actividad Fecha

Publicacion de convocatorias Del 28 de noviembre al 16 de diciembre
Realizacién de exdmenes de oposicidon | Del 9 al 18 de enero

Incorporacion al SAES 20 de enero

Para el caso de cubrir oportunamente las vacantes por licencias con goce de sueldo de COTEBAL
de profesores, se realizara lo siguiente:

« Establecer los meses de marzo y abril de cada ano, para la recepcion de solicitudes de
Licencias con Goce de Sueldo (COTEBAL) cuyo inicio esta programado en agosto de ese
mismo ano.

* Establecer los meses de septiembre y octubre de cada ano, para la recepcién de las
solicitudes de Licencias con Goce de Sueldo (COTEBAL) cuyo inicio esta programado en
enero del siguiente ano.
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 Emitir una convocatoria, cuando no sea cubierto por profesores de base de la academia,
durante el periodo intersemestral para la sustitucion de los profesores que hayan solicitado
licencias COTEBAL a efectuarse en el proximo periodo escolar

* Notificacion al alumnado cuyo docente asignado haya solicitado y aplicado efectivamente
la licencia COTEBAL e indicar el docente sustituto

Lo anterior es para programar la estructura académica del periodo escolar que corresponda y dar
cumplimiento al mismo tiempo al Reglamento del COTEBAL.

Para los casos extraordinarios tales como: licencias sindicales, licencias médicas largas, renuncias y
defunciones, un profesor atendera temporalmente al grupo a mas tardar en una semana después
que se presente la incidencia.

Para el apoyo en los casos extraordinarios debera ser publicada la lista de unidades de aprendizaje
que pueda impartir cada docente en los canales oficiales de la ESCOM, dicha lista debera estar
publicada en un plazo no mayor a 3 semanas una vez reanudadas las actividades Académico-
Administrativas para el periodo escolar 2023-1y para los periodos escolares posteriores, debera ser
actualizada un dia antes del inicio del periodo escolar. Esta lista actualizada deberd contener
una fecha de actualizacion de la misma para garantizar su vigencia. Los profesores de base podran
impartir, si asi lo desean, estos grupos aun cuando superen la carga maxima.

La subdireccidén académica publicard en un plazo no mayor a dos semanas después de reanudadas
las actividades académicas-administrativas, el procedimiento mencionado.

Para los casos extraordinarios debera notificarse al alumnado para que pueda proponer opciones
de docentes que puedan y deseen impartir la unidad de aprendizaje en situaciones de falta de
profesor por causa de fuerza mayor. Ademas de ser informado por el prefecto correspondiente en
dicho caso.

10. Con relacién al numeral 10, se solicita una solucién en los términos establecidos en el punto
6 del documento "Pliego Petitorio General", encontrado en el anexo A del presente, ademas,
se solicita el mantenimiento preventivo y correctivo, asi como la instalaciéon de software que
se utiliza en cada Unidad de Aprendizaje dentro de todos los laboratorios, no sélo los de
cémputo.

10.1 Mantenimiento preventivo.

El mantenimiento preventivo de los laboratorios se realiza en el periodo intersemestral. El
mantenimiento de equipos de coOmputo incluye la instalacion y actualizacion de Sistema operativo,
asi como el software o programas necesarios en cada laboratorio con base en cada unidad de
aprendizaje.

Cabe destacar que el listado de software a instalar y las minutas de las reuniones de academia en
donde se definié dicho listado deberan estar publicados a mas tardar el 28 de octubre de 2022.

5
g Ricard!
s0n D022 Floves
aiode M@AGON,

b ;
[0 R ee——

LA BEVOLUCOR MEXICANA



Escuela Superior de COmputo

.EDUCACION | §&. . ... ... ==

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA “La Técnica al Servicio de la Patria”
ESCOM

2022, Afio de Ricardo Flores Magén

100 Aniversario de la Escuela Superior de Ingenieria y Arquitectura
50 Aniversario de la UPIICSA

50 Aniversario del CECYT 10 “Carlos Vallejo Marquez”

25 Aniversario del CIECAS, CIITEC y del CIIDIR, Unidad Sinaloa

Dentro del listado se debe establecer el Software adecuado para restablecer los equipos a su estado
original una vez se reinicien los mismos.

10.2 Mantenimiento correctivo.

INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL oo
ESCUELA SUPERIOR DE COMPUTO @
UNIDAD DE INFORMATICA
£SCcoM

FORMATO DE REPORTE DE EQUIPO EN MAL FUNCIONAMIENTO

Nombre del Profesor o Alumno

Fecha y horario:

Descripcion del Problema:

Solucion del Problema:
Fecha y hora

Autorizo Ing de Sevice

Me=D. Juam Jozus Aleanas Nembee y Frana
Tomses Jefe de 1a Unidad de

El mantenimiento correctivo de equipos de cémputo se efectuard de acuerdo al siguiente
mecanismo:

1.  Elprofesoroelalumnoreportardala UnidaddeInformatica el mal funcionamiento de un equipo
y lo registrard en el formato correspondiente, el cual estara disponible de manera impresa en

Unidad Profesional Adolfo Lopez Mateos. Av. Juan de Dios Batiz s/n esq. Miguel Othén de Mendizabal,

Col. Zacatenco, Alcaldia Gustavo A. Madero, C.P. 07738, CDMX. Tel. 55 5729 6000 Ext. 46188
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EDUCACION

la Unidad de Informaticay de manera digital en la pagina oficial de la ESCOM. El formato tendra
un folio para el seguimiento de los reportes.

2. Eljefe de la Unidad de Informatica asignara el reporte del laboratorio al Ingeniero encargado,
para su atencién teniendo 5 dias habiles para determinar la falla y resolver la falla.

3. El jefe de la Unidad de Informatica firmara el formato de reporte cuando el equipo haya sido
atendido, validando asi la atencidn al reporte.

Los mecanismos y formatos para realizar reportes de mantenimientos de equipos de computo y
electréonica deberan estar publicados a mas tardar una semana después de reanudadas las
actividades Académico-Administrativas.

Cabe destacar que a partir del periodo escolar 2023-2 se aumentard el nimero de alumnos que
realicen servicio social como apoyo a la Unidad de Informatica (UDI) de la ESCOM.

Lo anterior, ademas de lo establecido en el numeral 6 de la respuesta de la Direccidén General al
pliego petitorio general.

Por otra parte, el 16 de noviembre de 2022, se publicara el reporte preliminar del mantenimiento de
los laboratorios de cémputo y electrénica. Asi mismo, en la Ultima semana del periodo
intersemestral del periodo escolar 2023-1, se publicard el reporte final del resultado del
mantenimiento de los laboratorios de cdmputo y electréonica. Garantizando asi que el
mantenimiento preventivo y correctivo en laboratorios de coémputo y electrénica se lleve a cabo
durante el periodo intersemestral del periodo escolar 2023-1.

Ahora bien, en un plazo no mayor a 3 semanas una vez reanudadas las actividades Académico-
Administrativas se conformara una comisidon de mantenimiento de equipos de cémputo y
electréonicaen el CTCE, misma que sesionara mensualmente para dar seguimiento a los
folios de mantenimiento.

Dicha comisién estard integrada por:
* Jalumno consejero por carrera.
* 1 profesor consejero por carrera.
* lrepresentante de la autoridad.
7T alumno no consejero por carrera elegido por la comunidad estudiantil, quienes tendran
derecho a voz. Para esta eleccion se coordinara con la Comunidad Estudiantil y con los
Alumnos Consejeros.

El CTCE debera respetar los acuerdos de esta comision.

El informe de la sesién sera publicado en los medios oficiales de ESCOM, asi como el avance de
cada folio. De igual manera, se verificarad la posibilidad de obtener el informe de costos de los
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componentes adquiridos derivados de las solicitudes de mantenimiento a los equipos de cOmputo
y electrénica; se publicara el oficio resolutivo inmediatamente una vez que se haya obtenido.

1. Con relacion al numeral 11, se exige que se establezca un mecanismo que garantice
la apertura, disponibilidad y uso libre de laboratorios de cémputo y electrénica en todas las
horas en las que los mismos no se encuentren en uso con grupos.

Los laboratorios se abriran en horarios libres de acuerdo con el siguiente procedimiento:

1. La Unidad de Informatica se asegurara que, en cada laboratorio de cémputo, esté
publicado el horario de la ocupabilidad del laboratorio y la informacién de los “horarios
libres”. La publicacion de los “Horarios libres” se realizara a mas tardar 3 dias habiles una vez
reanudadas las actividades Académico-Administrativas y en los posteriores periodos
escolares deberdn estar publicados en los medios oficiales de ESCOM un dia antes del inicio
del periodo escolar.

2. Los alumnos deberan solicitar en la Unidad de Informatica el préstamo de equipo
de laboratorio en los siguientes horarios:

1. Matutino: Horario: 8:00 a 15:00 horas
2. Vespertino:  Horario: 15:00 a 21:00 horas
3. Elalumno deberd registrarse en bitacora y entregar su credencial.

3. Elalumno debera informar al encargado del laboratorio cuando termine de utilizar el
equipo.

4. El personal de la Unidad de Informatica verificara el equipo.

5. Elalumno registrard su salida en la bitacora y se le entregara su credencial.

La publicaciéon del proceso para la solicitud de acceso a los laboratorios de electrénica e indicacion
del responsable, se realizard en un plazo no mayor a 1 semana una vez reanudadas las actividades
Académico-Administrativas.

Se habilitara un laboratorio para uso exclusivo estudiantil con el software utilizado por las distintas
unidades de aprendizaje en un plazo no mayor a1 mes y medio una vez reanudadas las actividades
Académico-Administrativas.

Enla planeacién de la estructura educativa del semestre 2023-2, se solicitara a la DES la autorizacion
para vacantes de Técnico Docente para los laboratorios de fisica, cdmputo, electrénica analégica y
sistemas digitales. Asi como la apertura de vacantes de servicio social como apoyo para la apertura
y supervision de estudiantes durante el tiempo de utilizacion del equipo de computo.

12. Con relacién al numeral 12, se solicita una solucion en los términos establecidos en
el punto 6 del documento "Pliego Petitorio General", encontrado en el anexo A del presente,
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ademas que el diagnéstico al que hace referencia el Anexo A, sea publicado en los medios
oficiales de la ESCOM.

Se dara cumplimiento a lo indicado por el Director General en la Respuesta correspondiente al
punto 6 del Pliego Petitorio General.

Adicional a la respuesta obtenida del pliego petitorio general, las autoridades de la ESCOM se
comprometen a cumplir con los siguientes puntos:

e Envio de un oficio al POI solicitando la evaluacidn de la infraestructura en todos
sus componentes y el levantamiento de necesidades que permita eficientar y optimizar su
uso para la formacién integral de la comunidad politécnica, en un plazo no mayor a la
primera semana una vez reanudadas las actividades Académico-Administrativas.

e Larevision inmediata de las instalaciones debido a los sismos sucedidos en los dias 19 y 20
de septiembre del 2023.

e Se presentaray publicara en los canales de difusion oficiales de la ESCOM el plan de accién
derivado de la revision de la infraestructura en todos sus componentes y el levantamiento
de necesidades con fecha limite el 31 de octubre de 2022. Asi mismo el plan de accidn debera
ser ejecutadoy finalizado antes del 6 de enero de 2023.

e Se presentara el informe de todas las solicitudes de mantenimiento realizadas en un
periodo de enero de 2022 a la fecha de reanudacién de actividades Académico-
Administrativas, y el estado que guardan en un plazo no mayor a 1 semana una vez
reanudadas las actividades Académico-Administrativas. El informe debera ser difundido en
los canales de difusion oficiales de la ESCOM.

Se publicara el proceso para reportar situaciones relacionadas con la infraestructura de la ESCOM
en un plazo Nno mayor a 1 semana una vez reanudadas las actividades Académico-
Administrativas.

13. Con respecto a los numerales del punto

Con relaciéon al numeral 13.1, se exige que se les asigne un presupuesto a los clubes culturales
y académicos antes del inicio de cada ciclo escolar (Incluyendo el presente), que cubra las
necesidades de los mismos. Los primeros avances en este sentido, deberan ser publicados a
mas tardar 15 dias después del reinicio de actividades académicas.

Acuerdos generales

Las solicitudes de necesidades de los clubes de actividades culturales y deportivas se presentaran
en las sesiones ordinarias del Consejo Técnico Consultivo Escolar de la ESCOM, a través de la
Subdireccién de Servicios Educativos e Integracion Social y en el caso de los clubes académicos, las
solicitudes seran presentadas por la Subdireccion Académica.
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La Subdireccion de Servicios Educativos e Integracion Social y la Subdireccion Académica seran las
encargadas de presentar los avances en la atencion de los requerimientos de los clubes. Dichos
avances se presentaran en una reunidon mensual iniciando el semestre 2023-2 y manteniendo
estas reuniones en los semestres posteriores, a la reuniéon asistiran el Subdirector de Servicios
Educativos e Integracién Social y los coordinadores de cada club deportivo y cultural. En el caso de
los clubes académicos tendran esta reunién con el Subdirector Académico y los coordinadores de
cada club académico. Las reuniones se llevaran a cabo durante la segunda semana de cada mesy
a mas tardar un dia antes del inicio del periodo escolar, se compartird a los coordinadores de cada
club cultural, deportivo y académico el calendario de todas las reuniones correspondientes al
periodo escolar iniciado o que esté por iniciar, siguiendo este acuerdo el calendario correspondiente
al semestre 2023-2 debera compartirse a mas tardar el 30 de enero del 2023.

Se publicara el procedimiento para la creacién de clubes académicos, culturales y deportivos en
todos los medios oficiales de difusidn de la ESCOM, esto en un plazo no mayor a dos semanas
después de que se reanuden las actividades académicas - administrativas.

Las autoridades administrativas de la ESCOM solicitaran al POl apoyo para la elaboraciéon del
proyecto de la construccién de la barda que divide la ESCOM de las fabricas, detras de las barras de
la ESCOM, este proceso no debera exceder diez dias habiles después de que se reanuden las
actividades académicas - administrativas. Las autoridades administrativas de la ESCOM publicaran
el acuse de recepcioén de dicha solicitud en la pagina web oficial de la institucion.

Se llevard a cabo una reunién con el responsable del laboratorio de circuitos impresos, el
Subdirector Académico y los clubes de mini robdtica / Bio robdtica para establecer la dindmica de
acceso y capacitacion de los servicios del laboratorio de circuitos impresos, dicha reunién se debera
tener en un plazo no mayor a dos semanas después de que se reanuden las actividades académicas
- administrativas y los resultados de esta se mostraran en la primera reunién de seguimiento con
los coordinadores de los clubes académicos.

Se le entregard al club de ciberseguridad las constancias pendientes por parte de ESCOM y se hara
la solicitud de las constancias pendientes por entregar por parte de instancias externas a ESCOM
en un plazo que no exceda el dia 30 de enero del 2023, las constancias externas se entregaran de
manera inmediata al club una vez que éstas hayan sido recibidas por parte de la ESCOM.

Acuerdos de necesidades relacionadas a instalaciones

Las solicitudes relacionadas a un espacio para un club ya sea deportivo, cultural o académico se
realizaran directamente ante la Subdirecciéon de Servicios Educativos e Integracion Social y ante la
Subdireccion Académica correspondientemente, estas solicitudes se comenzaran a recibir durante
los primeros 3 dias habiles después de que se reanuden las actividades académicas -
administrativas.

La asignacion de espacios una vez recibida cada solicitud respetara los acuerdos con los clubes que
ya cuentan con un lugar fijo para la realizacién de sus actividades, asegurando asi que ningun club
deportivo, cultural o académico serd cambiado de lugar sin haberlo solicitado, también se hace
hincapié que se respetara el lugar acordado con los clubes que realizaron la solicitud de su espacio
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durante la mesa de trabajo el dia 23 de septiembre del 2022, dichos clubes ocuparan el lugar
acordado una vez se reanuden las actividades académicas - administrativas, siendo el
estacionamiento subterraneo del edificio de IA el lugar asignado para el club de ping-pong y de
baile (en espera del fin del mantenimiento del estacionamiento debajo del pasillo de culturales).

Con el propdsito de tener mayor seguridad para los estudiantes pertenecientes a un club
deportivo- cultural, que realice sus actividades en los estacionamientos subterraneos, se instalaran
camaras de vigilancia en un plazo no mayor a dos semanas después del termino de los trabajos del
cableado estructurado.

En atencidn a una de las solicitudes especificas de un club deportivo se realizara la ampliacién del
espacio denominado “DOMO” el cual se encuentra a un costado de la cafeteria de la unidad
académica, la ampliacién se llevara a cabo en 2 fases siguiendo lo siguiente:

e Primerafase: Ampliacion al doble del tamarfo actual a lo largo. Esta fase deberd estar
concluida el 30 de enero del 2023.

e Segunda fase: Ampliaciéon hacia el frente. Esta fase debera estar concluida antes del inicio
del semestre 2024-1.

Se llevara a cabo la solicitud del proyecto ejecutivo para la instalacion de regaderas dentro de las
instalaciones de la ESCOM, dicho proyecto tiene cdmo fecha de entrega el 30 de enero del 2023.

En atencidén a una de las solicitudes especificas de un club deportivo se generara el oficio
correspondiente para la solicitud del campo 11, dicho oficio se creara el 26 de septiembre del 2022
y se hard publico un dia antes del reanude de las actividades académicas - administrativas en los
medios oficiales de la ESCOM. Adicional a esto se iniciara el proceso para darle mantenimiento a
los campos deportivos 9y 11, el inicio de este proceso se hara en un plazo no mayor a dos semanas
después del reanude de las actividades académicas - administrativas. Una vez se tenga el informe
de las acciones necesarias para concluir el mantenimiento a los campos deportivos 9 y 11, se
publicard un comunicado en los medios oficiales de la ESCOM, en donde se establecera el tiempo
estimado para la conclusion de dichas acciones.

Se llevard a cabo la revision del estado fisico de las multicanchas y se programara el mantenimiento
de estas para terminar a mas tardar el 30 de enero del 2023.

Acuerdos de necesidades relacionadas a material

Se proporcionara un botiquin de primeros auxilios para todos los coordinadores de clubes
deportivos de la ESCOM, para todos los coordinadores de clubes deportivos de la ESCOM, adicional
a esto se les proporcionard un curso de primeros auxilios que cuente con un certificado al finalizar,
el botiquin de primeros auxilios no contendra medicamentos y deberd estar disponible en un
tiempo no mayor a la primera semana después del reanude de las actividades y el curso de
primeros auxilios deberd de comenzar en un plazo no mayor a dos semanas después del reanude
de actividades académicas - administrativas.
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Se llevara a cabo una reunién con los coordinadores de los clubes de Tuna (femenil y varonil) para
definir la logistica de entrega de vestimenta para los alumnos pertenecientes a la Tuna (femenil y
varonil), esta reunidn no debera sobrepasar la primera semana después de que se reanuden las
actividades académicas - administrativas, considerando la programacion de recursos
autogenerados del afio 2023.

Se definird el espacio especifico para el club de ciberseguridad y los equipos donados, ambos
procesos No deberan de exceder de dos semanas después de la regularizacion administrativa de
la donacion de los equipos.

La Subdireccion de Servicios Educativos e Integracion Social gestionara la adquisicion de mas
piezas de tatami para los clubes que necesiten de este.

Acuerdos de necesidades relacionadas a eventos, se proporcionard un servicio médico para los
encuentros oficiales deportivos , realizados en la ESCOM, a los clubes que realicen su solicitud al
menos tres dias habiles antes del evento.

Con relacién al numeral 13.2, se exige que se establezca y publique en los medios oficiales de
la ESCOM, la renovacién del mecanismo de solicitud de los medios de transporte de la Unidad
Académica, que permita solicitar con éxito el transporte con minimo 7 dias naturales de
anticipacion, ademas que la gestion de la licencia de conducir de los operadores de las URVAN
sea concluida a mas tardar 1 mes después del reinicio de actividades académicas.

En orden de solucionar el numeral 13.2, se deberdn publicar el procedimiento para la solicitud
de transporte para actividades académico, cultural y deportivo, en un periodo de 3 dias habiles una
vez reanudadas las actividades Académico-Administrativas. Asi mismo se deberan difundir las
visitas académico, culturales y deportivas llevadas a cabo en la ESCOM previo a cada visita, las
visitas ya realizadas se publicaran en un periodo de 3 dias habiles una vez reanudadas las
actividades Académico-Administrativas. Siendo lo anterior responsabilidad de la Subdirecciéon
Administrativa.

La solicitud de transporte se realizara preferentemente con al menos 3 dias habiles de anticipacion
en el caso de las camionetas Urvan y al menos 7 dias habiles para el autobus, el alumno coordinador
del club entregara la solicitud de transporte a la Subdireccién Académica para el caso de los clubes
académicos, y a la Subdireccion de Servicios Educativos e Integracion Social para el caso de los
clubes culturales/deportivos.

El formato sera publicado en el sitio de la ESCOM:

https://www.escom.ipn.mx/htmls/escomunidad/formatosDocumentos.php

Seccién: Varios / “(Formato solicitud de transporte)”
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14. Con relacién al numeral 14, se solicita que se publiquen las acciones realizadas y por realizar
para el mejoramiento al servicio de telecomunicaciones. Ademas, definir una fecha de
conclusion satisfactoria de dichas acciones.

Se realizé la solicitud del incremento de ancho de banda ante la Direccion de Coémputo y
Comunicaciones del Instituto Politécnico Nacional el dia 27 de septiembre de 2022, una vez que se
obtenga respuesta esta misma sera publicada en la pagina web oficial de ESCOM.

Se revisaran las rosetas ubicadas en los salones destinadas al uso de la comunidad en los edificios 1,
2, 3y 4, en caso de que requieran mantenimiento, este se realizard para que se encuentren en
correcto funcionamiento y estén habilitadas para su uso antes del inicio del periodo escolar 2023-
2.

Se proporcionard acceso a ESCOM al jefe de la Unidad de Informatica y a la empresa que se hara
cargo de los trabajos relacionados con la conectividad en el edificio 5 a partir del dia 29 de
septiembre de 2022. Asi como de manera inmediata, una vez reanudadas las actividades
Académico- Administrativas, se publicara en la pagina web oficial de la ESCOM el resultado de la
licitacidn para implementar la conectividad en el nuevo edificio.

Solicitar la realizacién de un diagnostico de la configuracion actual de la RED a mas tardar tres
semanas después de haber reanudado las actividades Académicas-Administrativas.

El jefe de la Unidad de Informatica en conjunto con la DCyC, ha realizado pruebas en el enlace de
red de la ESCOM detectando que el problema es posiblemente un virus interno, por lo que se esta
trabajando en encontrar el equipo o equipos afectados.

Para poder atender esta y otras problematicas de la red de la ESCOM se han iniciado las siguientes
acciones:

1. Configuracidon de puerto espejo de Router para analizar el comportamiento, de la salida al
Internet en la ESCOM. Esta accidn se concluird una semana después de que se reanuden
las actividades.

2. Actualizacién del registro de |P's fijas, asignadas a Docentes, PAAE y alumnos de la ESCOM.
Esta accidon se concluird tres semanas después de reanudadas las actividades.

3. Configuracion de equipo Sflow y Netflow para el anélisis de trafico de la red en la ESCOM.
Esta accién se concluird dos semanas después de reanudadas las actividades.

4. La DCyC configurara el acceso del jefe de la UDI al Netsight para ver la estructura de equipos
de comunicaciones conectados en la ESCOM. La UDI-ESCOM se coordinara con la DCyC
para gue se tenga el acceso en la primera semana después de que se reanuden las
actividades.

5. Actualizar |la sefalizacion de salones y areas de la red WiFi IPN, indicando los medios para
que la comunidad pueda reportar cualquier problematica asociadas con lared de la ESCOM.
Esta accion se concluira una semana después de reanudadas las actividades.
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6. Solicitarala DCyC el diagndstico asi como el plan de accidn para alcanzar el estandar vigente
al momento del mantenimientoy posterior, de telecomunicaciones moéviles de la UIT-R. Una
vez se haya obtenido la respuesta de DCyC debera ser publicada en los medios oficiales de
la ESCOM.

15. Con respecto a los numerales del punto

Con relacién al numeral 15.1, se exige garantizar la existencia de un proceso de auscultacién en
todos los procesos de licitacion de servicios de cafeteria y barra de café. Dicha auscultaciéon
debe de ser el elemento de mayor ponderacién para la eleccién de los concursantes a prestar
este servicio.

Para una mayor difusion de los procesos de la barra de café y cafeteria se publicara en la pagina
web oficial de la ESCOM.

A la Comisién de Cafeteria, Barra de Café y Fotocopiado, se incorporaran como invitados a la
Comisidon de Cafeteria, Barra de Café y Fotocopiado:

< Un alumno no consejero por carrera elegido por la comunidad estudiantil. Para esta
eleccién se coordinara con la Comunidad Estudiantil y con los Alumnos Consejeros.

Quienes en conjunto con los alumnos consejeros y profesores consejeros seran los responsables de
llevar a cabo un proceso de auscultaciéon a la comunidad de la ESCOM para la eleccién de la barra
de café, cafeteriay fotocopiado. Los resultados obtenidos los difundirdan alacomunidad en la pagina
web oficial de la ESCOM, a su vez se presentaran los resultados obtenidos ante el H. Consejo Técnico
Consultivo Escolar, quien elegira la propuesta que resulte ser la mejor opcién, de acuerdo con la
opinién de la comunidad.

Con relacion al numeral 15.2, se da por aceptada la respuesta dada por la autoridad
correspondiente.

Conrelacién al numeral 15.3, se exige a la Direcciéon de Apoyos Estudiantiles (DAES) que aumente
el nimero de procesos de supervisiéon sanitaria por semestre, asi como establecer y publicar
en los medios oficiales de la ESCOM, el procedimiento en casos de que las evaluaciones en la
supervision sean considerablemente bajas.

La SSEIS, envié un oficio a la DAES el 23 de septiembre de 2022, solicitando que se programen al
menos 2 procesos de supervision sanitaria por periodo escolar para los servicios de Cafeteriay Barra
de Café. La respuesta serd publicada inmediatamente una vez obtenido el resultado de la
evaluacion en la pagina web oficial de la ESCOM, en el espacio destinado al CTCE en el area
correspondiente a la Comision de Cafeteria, Barra de Café y Fotocopiado.
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En caso de que las evaluaciones de la supervisidon sean considerablemente bajas, se aplicara el
procedimiento previsto en los “Lineamientos para el Uso, Aprovechamiento o Explotacion Temporal
de Espacios Fisicos en el Instituto Politécnico Nacional”, Gaceta ordinaria 1548 de fecha 19 de marzo
de 2020, CAPITULO IX, Articulo 44; esto con el acompafiamiento de la oficina del Abogado General.

Se publicara el formato de evaluacién que se utilizard para la supervisién sanitaria en la pagina web
oficial de la ESCOM a mas tardar 2 semanas después de haber reanudado las actividades
Académicas- Administrativas.

16. Con relacién al numeral 16, se exige una auditoria por un érgano externo al Instituto
Politécnico Nacional sobre la asignacion y uso de recursos de la ESCOM. Los resultados de dicha
auditoria deberan ser publicados en los medios oficiales de la ESCOM.

Se atendera lo indicado por el Director General en su respuesta al pliego petitorio general, en lo
correspondiente al numeral 8.

Una vez que se tenga el calendario de auditorias por parte de Secretaria General, este se publicara
haciendo énfasis en las fechas en las cuales se llevara a cabo la auditoria en la Escuela Superior de
Computo, en la pagina web oficial de la ESCOM.

De la misma manera una vez que se tenga el resultado del programa de auditoria aplicada a
la Escuela Superior de COmputo estd sera publicada en la pagina web oficial de la ESCOM.

17. Con relacién al numeral 17, exigimos que se garantice el servicio de salud mental en
todo el horario escolar (7:00 a 21:30 horas). Dicho servicio debera ser otorgado por personal
capacitado y titulado, con perspectiva de género, que también debera atender casos de
primeros auxilios psicolégicos.

Por su parte, la Escuela Superior de COmputo gestionara un psicélogo con una vision de perspectiva
de género y una especialidad en peritaje, ademas de un psiquiatra especializado en psicoterapia,
asi mismo solicitar la reposicidn de la plaza para atencidn psicoemocional que viene por parte del
PAAE. Este servicio de psicélogo se estaria prestando con horario de 7:00 a 15:00 hrs. y 15:00 a 22:00
hrs. de lunes a viernes; el de psiquiatra: estaria con horario de 10:00 a 18:00 hrs. de lunes a viernes.

Esto para garantizar una atencidn de calidad en la Escuela Superior de Cémputo (ESCOM), en
donde asegurando que en todo momento habra atencién psicoemocional dentro del plantel.

Asi mismo la recepcién de CV, para las personas que se van a postular para las vacantes que se
estaran ofertando, se hara en la fecha correspondiente del 23 de enero del 2023.

Se definird un protocolo de actuacién para la atencidén de los casos relacionados con el area
psicoemocional. Este protocolo debera estar listo un dia antes del inicio del semestre 2023-2.
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Ellugar designado para la atencion psicoldgica tendria que estar listo a mas tardar el dia 30 de enero
del 2023. Los especialistas seleccionados deberdan contar con contrato vigente con inicio de
actividades un dia antes del inicio del semestre 2023-2. Se aceptaran practicantes de servicio social,
sin embargo, estaran supervisados por un psicélogo titulado con cédula profesional, asi como por
el jefe de Departamento de Servicios Estudiantiles.

Lo anterior, ademas de lo indicado en los numerales 3y 7, de la respuesta de la Direccion General
al pliego petitorio general, a través del “Programa Linea Guinda”.

Los reportes de las gestiones realizadas por la unidad académica se informaran en las Sesiones
Ordinarias del CTCE.

18. Con respecto al numeral 18, se exige a la Direcciéon General que se emita una nueva circular,
en la que se permita la venta, por parte de la comunidad estudiantil Politécnica, de productos
licitos. Dicha circular debera ser emitida 1 dia antes de la reanudacion de actividades
académicas.

Se publicara en medios oficiales de la ESCOM el acuerdo firmado por los representantes de la
autoridad de la ESCOM vy la representacion de Secretaria General en el cual se establece la NO
existencia de ningudn tipo de represalia o sancién por parte de las autoridades, a la comunidad
estudiantil de la ESCOM que realice la venta de productos licitos dentro de las instalaciones de |la
ESCOM, de igual manera establecera la NO existencia de ningun tipo de amedrentacion ya sea
fisica o verbal por parte de las autoridades de la ESCOM o algun miembro del servicio de vigilancia
y seguridad. El acuerdo antes mencionado debe encontrarse publico un dia antes del reinicio de
las actividades académicas.

Sdlo las autoridades de la ESCOM tendran la facultad de realizar supervisiones visuales periédicas
de la mercancia de los alumnos vendedores, estas serdn autorizadas por los alumnos sélo cuando
la autoridad se identifigue debidamente antes de la supervisidn, se permitira sélo bajo el entendido
de los términos descritos del acuerdo que se llevaron acabd en la mesa de trabajo y que se publicard
en las paginas oficiales de ESCOM.

Por ningun motivo las autoridades de ESCOM podran decomisar ningun tipo de identificacion
personal, mercancia ni bien monetario, sin embargo, se requerird la identificacion de los alumnos
vendedores. En dado caso que se encuentre a un vendedor con mercancia ilicita sera canalizado a
las autoridades correspondientes bajo el correspondiente proceso, sin ningun tipo de agresion
fisica o verbal.

19. Con respecto al numeral 19, se solicita una solucién en los términos establecidos en el punto
8 del documento "Pliego Petitorio General" encontrado en el anexo A del presente.

Se atenderd de acuerdo con lo establecido en el numeral 8 de la respuesta de la Direccién General
al pliego petitorio general.
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Adicionalmente, la Subdireccion Académica a través del Departamento de Evaluacion y
Seguimiento Académico y el Departamento de Innovacién Educativa, en coordinaciéon con las
Academias, una vez que se reanuden las actividades, daran un seguimiento puntual a los docentes
con un bajo rendimiento en la Encuesta de Desempeno Docente; las Academias estableceran las
acciones de formacién y actualizacidn para los docentes a fin de fortalecer sus areas de
oportunidad, con base en el Diagnéstico de Necesidades de Formacién y Actualizacién Docente
(DNFA).

La Subdireccion Académica entregara un memorandum a los docentes informmandoles el resultado
obtenido en la encuesta de desempefio docente, dando un seguimiento puntual a los docentes
que presenten un alto indice de reprobacion.

A mastardarel 4 de noviembre de 2022 se publicara en los medios oficiales de la ESCOM las métricas
para la encuesta de desempeno docente emitidas por la DES.

Para lograr lo anterior se llevaran a cabo las siguientes acciones:

e Se realizard una jornada académica que propicie la reflexion en los aspectos pedagdgicos
de la practica docente, en los periodos intersemestrales de verano de cada ano, y por ocasion
extraordinaria en el intersemestral del periodo 2023-1, con la finalidad de mejorar los
siguientes rubros:

o Cumplimiento de los contenidos del Programa Sintético
o Preparaciény organizaciéon del curso
o Claridad en la explicacion de los temas por parte del docente

o Favorecery estimular el aprendizaje del alumno

o Que exista una correspondencia entre los contenidos y la forma de evaluar de
cada docente

o Retroalimentacién oportuna de las calificaciones de las evaluaciones
* Se continuara con la imparticidén de cursos de formacién disciplinar durante el ano 2023, como:

o Introduccién a la Ciencia de Datos
o Introduccién al aprendizaje automatico

o Programacién en Python para el Analisis de Datos
o Introduccion a la programacion paralela

o Programacién en Python

o Programacién en CUDA

o Programacion en redes neuronales

o Introduccion al aprendizaje automatico
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o Introduccioén a la Ciencia de Datos

o Introduccion a la programacion de GPU con CUDA
o Introduccion a Ciberseguridad

o Linux Basico

o Internet de las Cosas

o Python Basico

Las acciones de formacion ofertadas para los docentes de la ESCOM se daran a conocer por los
canales institucionales correspondientes, una vez que sean programadas por la Direccion de
Formacién e Innovacion Educativa.

Se continuara ofreciendo capacitacién docente a través de los convenios existentes con Huawei ICT,
Oracle Academy y Red Hat Academy y se reforzara la difusion de los mismos en las siguientes
reuniones de academia, una vez reanudadas las actividades.

Se creara una comisién para el seguimiento de la capacitacién académica de los docentes, se
determinara que sea la misma comisién definida en el punto 4.3.

20. Con respecto al numeral 20, se solicita una solucién en los términos establecidos en el
punto 8 del documento "Pliego Petitorio General" encontrado en el anexo A del presente.

Se atenderd de acuerdo con lo establecido en el numeral 8 de la respuesta de la Direccién General
al pliego petitorio general.

Adicionalmente, la Subdireccion Académica a través del Departamento de Evaluacidon y
Seguimiento Académico y el Departamento de Innovacién Educativa, en coordinacién con las
academias, una vez gque se reanuden las actividades, dardn un seguimiento puntual a los docentes
gue presenten un alto indice de reprobacioén; las Academias estableceran las acciones de formacién
y actualizacién para los docentes a fin de fortalecer sus areas de oportunidad, con base en el
Diagnostico de Necesidades de Formacidon y Actualizaciéon Docente (DNFA).

Para lo anterior, se realizard una jornada académica que propicie la reflexion en los aspectos
pedagdgicos de la practica docente, en los periodos intersemestrales de cada afo, y por ocasiéon
extraordinaria en el intersemestral del periodo 2023-1, con la finalidad de cubrir los siguientes
rubros:

* Que exista una correspondencia entre los contenidos y la forma de evaluar de
cada docente

* Retroalimentacion oportuna de las calificaciones de las evaluaciones
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SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

21 Con respecto al numeral 21, se da por aceptada la respuesta dada por la autoridad
correspondiente.

Se da por aceptada la respuesta dada por la autoridad correspondiente.
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